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Stilul dumneavoastra de viata este nsofit
de zeci de privilegii. Timpul, din pacate, nu
este unul dintre ele. Alegand cardul
premium Mastercard World Elite, aveti
acces la o serie de facilitati adaptate
programului si necesitatilor unei agende
atat de incarcate ca a dumneavoastra.
Serviciul Concierge este un pachet de
beneficii pe care banii nu le pot cumpara,
oferindu-va astfel cea mai valoroasa
resursa a momentului - timp pentru
lucrurile care conteaza.

Cu serviciile Concierge aveti acces la cei
mai buni specialisti din intreaga lume, n
toate domeniile de interes pentru
dumneavoastra.

Fie cd e vorba de o rezervare la cina Intr-un

restaurant cu stele Michelin cu o lista
lunga de asteptare, aranjamente pentru
ntalniri cu partenerii de afaceri sau idei
de vacanta extravagante, trebuie doar sa
ne comunicati cerintele, iar noi va vom
raspunde prin experiente gandite special
pentru dumneavoastra.

Cu serviciile Concierge aveti certitudinea
ca exigentele dumneavoastra sunt pe
deplinintelese.

Pentru Mastercard World Elite, puteti
descarca aplicatia Consiergo, folosind
QR code-urile de mai jos:
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Apple Store

Play Store









LIFE STYL

Solutii personalizate pentru o
diversitate de servicil.







Aveti acces la avocati, notari, arhitecti,
specialistin finante, branding si PR.

Imaginea dumneavoastra conteaza.
De aceea, apeland la noi, aveti mereu
acces la stilisti, make-up artists,
designeri si fotografi.

Hobby-urile dumneavoastra merita
tot suportul nostru.

Fotografie, feng shui, gradinarit,
pictura, gatit... oricum v-ati petrece
timpul liber, putem sa va ajutam sa o
faceti asa cum va doriti.

Antrenandu-va aladturi de noi veti
ajunge la cele mai bune performante.
Va oferim coaching Tn golf, arte
martiale, tenis, echitatie, sah si altele.

Oferiti familiei cursurile dorite! Pian,
dans, actorie, limbi strdine... va punem
la dispozitie o0 gama larga din care
puteti alege optiunea perfecta.

Avem placerea de a va consilia
atunci  cand aveti nevoie de
consultanta in domeniul artei,
licitatiilor sau vernisajelor.

Va putem asista atunci cand doriti sa
solicitati  serviciile spa-urilor si
centrelor de infrumusetare cu
programari si recomandari.

De asemenea, puteti 1asa In seama
noastra rezervarile si obtinerea
biletelor atunci cand este vorba de
evenimente exclusiviste, culturale si
de lifestyle, atat in Romania, cat siin
strdindtate.

Nu Tn ultimul rand, experientele
culinare si de shopping capata o
altd aluréd atunci cand apelati la
serviciile concierge, nu doar prin
rezervari, ci si prin experiente de
shopping personalizate: magazinele
care sunt pe lista de interes vor fi
deschise doar pentru dumneavoas-
tra, pentru a va putea bucura in
liniste de cumparaturi.






DENTRU
CASA

Caminul dumneavoastra
merita tratamentul VIP,







Servicii mutari si relocare Servicii de curdatenie, servicii
curatatorie

Paza si protectie
Servicii croitorie

Gradinarit, intretinere piscine
Servicii pentru animale de

Soferi personali companie, servicii veterinare
Suport IT/interventii Servicii auto: tractari auto, service,
Tnmatriculdri

Servicii instalatori, electricieni,
tamplari, [acatusi Servicii infrumusetare; rezervari
restaurante si spectacole in tara.






CALATORI

Fie ca sunteti intr-o calatorie de
afaceri sau cu familia, selectam
cele mal bune servicii pentru
planurile dumneavoastra de

vacanta.






Recomandari turistice

Organizare vacante tematice: golf,
vanatoare, SPA, ski etc.

Organizare vacante personalizate, city
break-uri

Servicii soferi si limuzine

Organizare  aniversari, petreceri,

evenimente de peste 20 persoane

Servicii cazare, bilete de avion

Transferuriin tard la/de la aeroport

Serviciul VIP in aeroportul Henri
Coanda: acces la culoarul diplomatic,
acces n lounge-ul VIP, transfer cu
limuzina pana la aeronava, boarding
prioritar.






SERVICI
MEDICAI

Va oferim acces la cea mai buna
asistenta medicala, oriunde v-ati
afla.







Stim cd fiecare persoand are exigente
diferite, de aceea ne straduim sa
oferim recomanddri personalizate,
capabile de a va oferi un grad Tnalt de
satisfactie.

Consultanta  servidii
Romania si strainatate.
Recomandari/programari
medicali in Romania.

medicale 1n

specialisti
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Venim Tn  Intampinarea  calatoriilor
dumneavoastra cu Serviciul VIP Otopeni
- un pachet complet, menit sa va asiste
atat la plecare, cat si la sosire, pentru ca
dumneavoastra sa va puteti bucura cu
adevarat de calatorie.

Serviciul este disponibil atat in terminalul
de sosiri, cat si In cel de plecari, pentru
zboruri interne si internationale.
Beneficiile dumneavoastra:

La sosire - intampinare si insotire
pasageri; transport de la aeronava (dacs
este cazul) cu microbuz VIP/limuzing;
facilitarea formalitatilor de trecere a
frontierei pe flux dedicat.

La plecare - ntampinare si nsotire
pasageri; facilitarea formalitatilor la

controlul de securitate si trecerea
frontierei; asistenta la Tmbarcare cu
acces prioritar;  transport  la
aeronava cu microbuzul
VIP/limuzind (daca este cazul).

Pentru a putea beneficia de acest
serviciu, trebuie sa Tl comandati cu
minim 24 ore Tnainte de zbor si sunt
necesare urmadtoarele informatii:
numele si prenumele  tuturor
pasagerilor, data zborului, numarul

cursei, ora de decolare sau aterizare.

Mastercard World Elite

Numar de telefon dedicat: 0754 453 453, disponibil 24 din 24, sau e-mail dedicat

office@BCRconcierge.ro



Mastercard World Elite.
Beneficii exclusiviste pentru
ifestule-ul dumneavoastral
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